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Leren van elkaars

Gemeenten kunnen re-integratie efficiénter en effectiever inzetten door gebruik te maken van elkaars ervaringen.

Dit blijkt uit het onderzoek 'Gemeentelijk re-integratiebeleid vergeleken' waarin de Raad voor Werk en Inkomen (RWI)

74 gemeentelijke onderzoeken analyseert. De RWI brengt leerpunten in kaart waarmee alle gemeenten hun voordeel

kunnen doen. Zeker nu gemeenten door bezuinigingen hun re

moeten inzetten, is het belangrijk te weten welke inzet het meest oplevert.

n de afgelopen jaren hebben veel gemeenten
en gemeentelijke rekenkamer(commissie)s

de uitvoering van de Wwb onderzocht. SEQ
ecapomisch onderzoek heeft, in opdracht van
de RWI, de leerpunten met betrekking tot
re-integratie it deze onderzoeken op een
rijfje gezet. De bevindingen zijn onder te
verdelen in vier onderwerpen.

Uitbesteden

Ten eerste is gekeken naar de ervaringen van
gemeenten met het vitbesteden van activiteiten
op het gebied van re-integratie aan re-integratie-
bedrijven. De dienstverlening voor mensen
met een relatief korte afstand tot de arbeids-
markt kan beter door de gemeente zelf worden
uitgevoerd, zo stelt het onderzoek vast. Dit
komt door het betere werkgeversnetwerk van
gemeenten. Ook zijn inkoopprocessen met
name voor deze groep moeilijk vorm te geven.
Het uitbesteden van taken is vooral zinvol
wanneer er specialistische kennis nodig is.

Het [ijkt bovenal belangrijk de klantmanagers
te betrekken bij de inkoop van re-integratie-
instrumenten. Zij hebben nu vaak te weinig
invioed op de inkoop. 0ok komt het voor dat
7ij te weinig zicht hebben op de instrumenten,
Wat is er nu ingekocht? Voor wie is dat bedoeld?
Welke successen zijn daarmee behaald? En
hoe duur is dat?

Netto-effectiviteit

Ten tweede zijn de gemeentelijke onderzoeken
geanalyseerd die de netto-effectiviteit van
fe-integratie meten. De onderzoeken Jaten
zien dat de ingezette vormen van re-integratie

effectiever zijn voor raensen met een grote
afstand tot de arbeidsmarkt. Hoewe! dit al
bekend was, is het in tijden van bezuinigingen
op re-integratiebudgetten goed om dit nog een
keer vast te stellen. Duderen krijgen minder
vaak een re-integratietraject, terwijl de toe-
gevoegde waarde van trajecten voor hen juist
groter is. Hoewel de plaatsingscijfers in absolute
zin taag zijn voor ouderen, blijkt dat ouderen
met een re-integratictraject meer kans op werk
hebben dan ouderen die geen traject krijgen.
In onderzoek naar netfo-effectiviteit blijkt bijna
geen informatie te bestaan over de duurzaam-
heid van re-integratie. Het is raadzaam dat
gemeenten daar meer zicht op krijgen.

Work First

ten derde thema uit het onderzoek is Work
First. Uit gemeentelijke ondefzoeken over dit
re-integratie-instrument blijkt dat de kans op
uitstroom wit de uitkering toeneemt als
bijstandsgerechtigden zoveel mogelijk in een
echte werkorngeving komen. Het is bij Work
First befangrijk om veel aandacht te geven aan
hulp die gericht is op het verksijgen van een
volwaardige baan, zoals sollicitatietraining,
zoekbegeleiding en scholing. £en streng verzuim-
beleid hoort daarbij, net als aandacht voor het
aanleren van werknemersvaardigheden.

toonkostensubsidie

Ten vierde zijn feerpunten te halen uit onder-
zoeken waarin wordt gerapporteerd over het
gebruik van loonkostensubsidies. Wanneer
gemeenten maatwerk bieden, bijvoorbeeld
door een variabele hoogte van de subsidie,

-integratiemiddelen de komende jaren selectiever zullen

kar worden voorkomen dat loonkostensubsidies
onnodig worden ingezet (voor de verkeerde
groep} of dat loorkostensubsidies te hoog zijn.
Het beste is om foonkestensubsidies vooral in
te zetten bij groepen die vanwege een stigma
moeilijk toetreden tot de arbeidsmarkt. fen
belangrijk neveneffect van loonkostensubsidies
is namelijk dat ze juist een stigma kunnen
oproepen. "Er zal wet iets mis zijn met deze
werknemer, want als ik hem in dienst neem
krijg ik een loonkostensubsidie." Daarnaast is
het belangrijk dat de gemeente aan de werk-
gever duidelijk maakt wie verantwoordelijk is
voor welke taak in het begeleiden van de
werknemer op de werkplek.
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